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Transparência na Remuneração do Distribuidor 

Em atendimento ao disposto nas Regras e Procedimentos do Código de Distribuição da ANBIMA, emitimos este 
documento a fim de infomar sobre a remuneração envolvida na distribuição dos produtos de investimento do Banco 
Pine (Pine) na plataforma digital Pine Online. 

I. Aspectos Gerais

O Pine atua na distribuição de produtos de investimento de renda fixa por meio da plataforma digital Pine Online, 
onde atendemos os investidores pessoa física que buscam investir em CDB, LCI e LCA de emissão exclusiva do Pine. 

O Pine não possui serviço de assessoria para investimento, pois é o cliente que realiza seu próprio atendimento e a 
aquisição dos produtos exclusivamente por meio da plataforma digital Pine Online (instrumento remoto, sem contato 
presencial entre o investidor ou potencial investidor e o Pine), após o preenchimento do questionário suitability e 
definição de seu perfil de investidor. 

II. Forma de remuneração da instituição pela distribuição dos produtos de investimento

Não há remuneração direta dos profissionais do Pine e nem há taxas de administração, performance, spread ou de 
distribuição para os produtos de investimento do Pine, visto que não há esforço de venda e nem meta relacionada 
para a distribuição destes produtos, sendo que o foco da plataforma digital Pine Online é o autoatendimento de 
clientes pessoa física. 

III. Potenciais Conflitos de Interesse

Dado que o Pine só disponibiliza produtos de investimento de sua própria emissão e que não oferta assessoria de 
investimento a clientes para recebimento de rebates e/ou comissões de terceiros para distribuição, entendemos não 
haver potenciais conflitos de interesse no atual modelo. 

IV. Mitigadores

Em conformidade ao previsto na Resolução CMN 4.949 e visando incentivar as boas práticas de atendimento ao 
cliente e evitar condutas danosas ou ilícitas nas relações de negócios, o Pine prevê mecanismos para mitigar o risco 
de conduta, mediante a adoção de verificações de conformidade que assegurem que não haja divergência entre as 
práticas adotadas e as políticas e regulamentações vigentes. 
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